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Objetivo General del 
Programa de capacitación

Establecer una línea base sobre los conceptos, 
principios y herramientas del Enfoque de Ciclo de Vida, 
que permitirá a los participantes: 
(i) entender los problemas actuales de sostenibilidad y 
(ii) desarrollar una visión para derivar valor de negocio en 
un mundo donde aumenta la preocupación por la 
sostenibilidad y el impacto de la actividad humana sobre 
los ecosistemas en los que operan las empresas. 

El curso consolida la información y análisis necesarios 
para la toma de decisiones de gestión que usan el 
Enfoque de Ciclo de Vida para obtener beneficios a largo 
plazo en un contexto de incertidumbre, competencia, y 
de recursos naturales que se agotan rápidamente.



Módulos
Módulo 1: Introducción a la Sostenibilidad en el 
Ciclo de Vida (80 min)
Módulo 2: Pensamiento y Formulación 
Estratégica para Negocios Verdes: Introducción 
(120 min) 
Módulo 3: Evaluación de la Sostenibilidad en el 
Ciclo de Vida (150 min)
Módulo 4: Gestión Empresarial en el Ciclo de 
Vida (90 min) 
Módulo 5: Estudios de caso regionales (40 min)



Módulo 3
Evaluación de la 

Sostenibilidad en el Ciclo de 
Vida

Sonia Valdivia, 2016
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Autores:
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Contribuyentes:
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Se espera que al final del módulo, los 
participantes sepan:

-elegir las herramientas más apropiadas para 
evaluar la sostenibilidad en el ciclo de vida de 
sus negocios;

- interpretar los resultados y decidir sobre los 
siguientes pasos a tomar.

Objetivos



•Introducción a los estándares internacionales

•Análisis Ambiental en el Ciclo de Vida (ACV 
ambiental)

•Análisis Social y de Costos en el Ciclo de Vida 
(ACV social y ACCV)

•Análisis de la Sostenibilidad en el Ciclo de  
Vida (A de la sostenibilidad en el CV)

Contenidos



¡Cada vez más compañías están
reportando su desempeño en cuanto a 
su Responsabilidad Social Corporativa!



Las organizaciones no quieren estar
vinculadas con mensajes negativos
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Ambiental

Social

Cantidad y relevancia de información en 
reportes de sostenibilidad a la fecha

Económico

Relevancia de la Información

Cantidad de
información
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Poco relevante Muy relevante
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Responsabilidad social corporativa: 
algunos estándares

Otras iniciativas:

• Guías de la OCDE para PyMEs 

(para los países más 

industrializados)

• UN Global Compact (muy 

general)
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Comparación

ISO 26000

• Gobernabilidad

• Prácticas justas

• Derechos humanos

• Prácticas laborales

• Medio Ambiente

• Preocupaciones del consumidor

• Involucramiento de las comunidades

GRI

• Gestión

• Derechos humanos

• Prácticas laborales

• Medio Ambiente

• Responsabilidad de producto

• Sociedad

• Economía
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Según ISO 26000, la cadena de valor incluye toda aquella
actividad o parte que provee o recibe valor en forma de 

productos o servicios
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ACV es una compilación
y evaluación de 
entradas y salidas y de 
los impactos potenciales
de un producto a través
de su ciclo de vida

Definiendo un Análisis de Ciclo de Vida (ACV)
ambiental, social o de costos
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Fases del desarrollo de un ACV conforme a 
ISO 14040/44

In
terp

retació
n

Definición de
Objetivo y Alcance

Análisis de 
Inventario

Evaluación de 
Impacto
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Iniciativa Global de Ciclo de Vida
www.lifecycleinitiative.org



Beneficios de aplicar ACV en empresas en
América Latina (Wiche, P.  y  Valdivia, S. 2014)

• Reducción de los impactos ambiental y mayor eficiencia (todos
los encuestados)

• Mejora la sostenibilidad y la efectividad de la cadena de 
suministros (Pepsico, Natura, Grupo Boticario, Nutresa)

• Aumenta la seguridad y  la sostenibilidad del negocio con el 
tiempo, al hacer más sólida la cadena de suministros. (Pepsico)

• Mejora las relaciones comunitarias. (Cayuga Collection, UNE, 
FIFCO)

• Mejor ambiente de trabajo (ABB)
• Premios de reconocimiento, nacionales e internacionales (ABB, 

Braskem, Natura, TIP Muebles)



Autoevaluación 1
Responder verdadero o falso

1.- Los reportes de responsabilidad social corporativa reportan 
ampliamente sus aspectos e impactos ambientales y socio-económicos.

2.- Tanto el estándar ISO 26000 como el GRI tienen una perspectiva de 
ciclo de vida.

3.- La cadena de valor no necesariamente incluye todas etapas del ciclo de 
vida.

4.- Entre los beneficios de implementar un enfoque de ciclo de vida en las 
empresas está el aumento de la eficiencia de los recursos
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1.- Falso. A la fecha todavia hay mucha desproporcion y se reporta mas 
ampliamente los aspectos ambientales basados en metodologias y reglamentos 
existente. Los aspectos socio-economicos aun carecen de un marco amplio y 
reconocido para su analisis y reporte.

2.- Falso. Ambos se limitan al ambito legal de la empresa. En muy pocos casos, 
los reportes abarcan las fases del ciclo de vida mas alla de estos limites, como la 
extraccion de recursos naturales, la disposicion de residuos, etc.

3.- Verdadero.

4.- Verdadero.
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Autoevaluación 1
Respuestas



Evaluación 1
(Para clases presenciales. A ser moderada por el/la instructor/a)

1.- ¿Qué diferencia hay entre los términos 
proveedores y cadena de valor? ¿Cuál considera el 
ciclo de vida?

2.- ¿Cuáles son las etapas de una ACV?

3.- ¿ Cuáles serian los beneficios más relevantes 
que usted esperaría obtener de aplicar el enfoque 
de ciclo de vida en la empresa en que trabaja?
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•Introducción a los estándares internacionales

•Análisis Ambiental en el Ciclo de Vida (ACV 
ambiental)

•Análisis Social y de Costos en el Ciclo de Vida 
(ACV social y ACCV) 

•Análisis de la Sostenibilidad en el Ciclo de  
Vida (A de la sostenibilidad en el CV)

Contenidos



Entendiendo como se hace un ACV 
ambiental y como interpretar sus resultados
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¿Por dónde comienzo un ACV ambiental? 
Por definir el alcance y objetivo

•¿ Cuál es el producto o servicio en cuestión?

•¿ Quiénes necesitan los resultados?

•¿ Cuál es el horizonte de tiempo de las 
actividades?

•¿ De qué áreas geográficas se trata?
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Defino las etapas relevantes (ACV)

Perú

Colombia Brasil Uruguay

Chile & Argentina
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Sonia Valdivia, Cássia Maria Lie Ugaya

Defino la Unidad Funcional de Productos

•Silla de plástico o silla de metal/cuero

•t-shirt de algodon o sintético

•Bicicleta mecánica o bicicleta eléctrica

•Maquina de lavar o servicio de lavado
¿Por qué los productos listados son 

comparables?

…por qué tienen la misma
funcion

¡¡La unidad funcional es la cantidad de función deseada!!
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Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

Unidad Funcional
Es la cantidad de función deseada.

….Un lugar para sentarse
mientras se trabaja.
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Flujo referencial
Es la definición del producto y la cantidad necesaria
para satisfacer la unidad funcional.

….Una silla de plástico o de 
metal/cuero [para sentarse
mientras se trabaja].



Lo que usamos
Lo que 

generamos

Inventario

de ciclo de 

Vida

¿ Qué datos necesito? 
Calculando el Inventario de Ciclo de Vida
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Inventario de ciclo de vida
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Impactos Ambientales en el Ciclo de Vida 
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¿ Cuáles son todos los impactos ambientales
posibles?...las categorías de impacto

Impactos de 
punto medio

Impactos
finales

Inventario o
intervenciones

ambientales

Salud humana

Agotamiento de
recursos

Calidad de los
Eco-sistemas

1. Cambio
climático

2. Agotamiento de 
recursos

3. Consumo de 
agua

4. Consumo de 
suelos

5. Toxicidad
humana

6. Agotamiento de 
la capa de ozono

7. Fotoquímicos
oxidantes

8. Ecotoxicidad
9. Eutroficacion
10.Acidificación
11.Daño a la 

biodiversidad

• Extracción de 
materias primas

• Emisiones (al 
aire, agua y 
suelos)

• Modificación
física del área
natural (ej. 
Transformación
de suelos)

• Ruido

Á
reas

d
e p

ro
tecció

n

Fuente: Jolliet O, Müller-Wenk R, Bare J, Brent A, Goedkoop M, Heijungs R, Itsubo N, Peña C, Pennington D, Potting J, Rebitzer G, 
Stewart M, Udo de Haes H, Weidema B. 2004. The LCIA midpoint-damage framework of the UNEP/SETAC Life Cycle Initiative. 
International Journal LCA. 9(6):394–404.

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV



El impacto de cada elemento del inventario se calcula
multiplicando la cantidad emitida o consumida
(Inventarioi) por el factor de caracterización (cf)
relacionado a esa categoría de impacto.

¿Cómo calculo los impactos a partir del 
inventario? Usando factores de caracterización

Impacto = Inventarioi *cf categoría, ii
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La carga ambiental por categoría de impacto
(Impactocategoría) es cuantificada sumando los impactos
de cada elemento del inventario (Impactocategoría,i) de
ciclo de vida.

¿Cómo calculo el impacto total en una categoría 
de impacto?

Impacto categoría= Σ Inventarioi + cf categoría, i
i
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Ejemplo de impacto en cambio climático de una 
planta de tratamiento de agua

Sustancia Cantidad (kg)

CO2 10

CH4 2

Estas sustancias 
contribuyen al cambio 

climático

Categoría de Impacto 
de punto medio

Sustancia CF (kg CO2 eq)

CO2 1

CH4 22

Unidad 
equivalente

Potencial de cambio climático =
(10 kg CO2)x(1 kg CO2 eq) = 10 kg CO2 eq

+
(2 kg CH4)x(22 kg CO2 eq) = 44 kg CO2 eq

54 kg CO2  eq

Indicador de impacto de 
punto medio

Inventario

Factor de caracterización
por sustancia



¿Qué resultados obtengo? 
Evaluación de Impactos en el Ciclo de Vida

¿Cuánto?  ¿Qué impactos?

Evaluación de 

impactos

de ciclo de 

vida

CO2
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Ejemplos de resultados de una evaluación de 
impactos de ciclo de vida
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Productos con impactos diferentes
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Categorías de Impactos

Cambio climático Acidificación Material Particulado

Fin de vida

Uso

Producción

CO2Eq NOxEq CO2Eq

Producto
1 Producto

2

Producto
1

Producto
1 Producto

2

Producto
2



Emisiones Globales de CO2 e impactos ambientales totales (2000) 

>50%

~16%

~20%

Contribución 
al cambio 
climático

Consumo de 
materiales (kg)
(año 2000)

Contribución a los 
impactos ambientales 
totales

Plásticos

Carbón (para 
calefacción)

Gas natural (calefacción 
& electricidad)

Petróleo (transporte,ca-
lefacción&electricidad)

Biomasa de bosques 
(madera y pulpa)

Productos de animales 
(proteína&pescado)

Agro-industria

Fierro y Acero

Otros metales (Zn, Pb, 
Ni, Cu, Al)

Minerales (sal, 

vidrio, concreto, 
cerámicos)



Autoevaluación 2
Responder verdadero o falso

1.- Los resultados de ACV ambiental de dos productos son comparables sólo si tienen la 
misma unidad funcional.

2.- El flujo referencial es la cantidad de función deseada.

3.- Los factores de caracterización permiten sumar indicadores de impacto ambiental por cada 
categoría ambiental.

4.- Entre las categorías de impacto ambiental de punto medio se encuentra ‘la salud humana’.

5.- Entre las categorías de impacto ambiental de punto final están el agotamiento de recursos 
y la calidad de los eco-sistemas.
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Autoevaluación 2
Respuestas

1.- Verdadero.

2.- Falso. La definición corresponde a la unidad funcional.

3.- Verdadero

4.- Falso. La salud humana es una categoría de impacto final.

5.- Verdadero.

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV



Evaluación 2
(Para clases presenciales. A ser moderada por el/la instructor/a)

1.- Explique la diferencia entre unidad funcional y flujo referencial

2.- ¿Qué datos incluye un inventario de ciclo de vida? De un ejemplo a través 
de una figura con entradas y salidas.

3.- Explique como se calculan los impactos por cada categoría usando factores 
de caracterización.
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•Introducción a los estándares internacionales

•Análisis Ambiental en el Ciclo de Vida (ACV 
ambiental)

•Análisis Social y de Costos en el Ciclo de Vida 
(ACV social y ACCV) 

•Análisis de la Sostenibilidad en el Ciclo de  
Vida (A de la sostenibilidad en el CV)

Contenidos



Recordemos: En el ACV ambiental, se analizan los impactos al 
ambiente y a la disponibilidad de recursos de cada fase de producción.



Trabajadores

Consumidores

Comunidades

Sociedad

Otros en la 
cadena de Valor

En el ACV social, se analizan las interacciones con/e impactos a 
las partes interesadas y afectadas durante cada fase de la 

producción



En el Análisis de Costos en el Ciclo de Vida, se analizan los 
impactos económicos en cada fase de producción



• El ACV social es una técnica para evaluar

impactos sociales positivos y negativos de un 

producto a lo largo de su ciclo de vida

• UNEP, 2009

+

+

+ + +

+

+

+ + +

+

-

-

-

-

-

-

-

-
-

Análisis Social en el Ciclo de Vida 
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• El ACCV es una técnica para estimar los costos (-) 

y beneficios (+) asociados a un producto a lo 

largo de su ciclo de vida. Según las metodologías

existentes actuales y a falta de datos, los costos

no incluyen externalidades.

SETAC , 2011

+

+

+ + +
+

+

+ + +

+

-

-

-

-

-

-

-

-
-

Análisis de Costos en el Ciclo de Vida 
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ACV social y ACCV son conformes a ISO 
14040/44

ACV Social y ACCV

In
terp

retació
n

Definición de
Objetivo y Alcance

Análisis de 
Inventario

Evaluación de 
Impacto

No hay consenso en los

modelos a usar para evaluar

los impactos de ACV social y 

ACCV por lo que se 

recomienda presentar el 

inventario

desagregadamente



Sonia Valdivia, Cássia Maria Lie Ugaya

Se tienen más características relevates del producto
para entender los impactos sociales.

 Funcionalidad

 Calidad

 Servicios adicionales

 Estética

 Imagen del producto

 Precio

 Quiénes lo produjeron, a quiénes afecta, impactos
ambientales, etc.
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Flujo Referencial en ACV Social
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Flujo referencial en ACV social

….Una silla de plástico y otra de 
metal/cuero. Las sillas de plástico y 
de metal son nuevas y el doble de 
caras que las otras sillas.
La silla de plástico fue hecha en una
fabrica China y la de cuero por
artesanos locales en Perú.



Marco de Trabajo para una Evaluación Social
1 2 3 4 5

Categorías
de impacto

Grupos de
Stakeholders

Sub-categorías
de impacto

Indicadores de
inventario

Datos de
inventario

Trabajadores

Comunidad
Local

Sociedad

Consumidores

Actores en la
Cadena de valor

Derechos 
humanos

Condiciones
laborales

Salud y seguridad

Herencia cultural

Gobernabilidad

Repercuciones
socio-económicas

Fase

Mat. prima

Transporte

Manufactura

Empaque

Consumo

Reciclaje

Edad 14



Marco de trabajo para el Análisis de Costos en 
el Ciclo de Vida

Costos de personal         

Costo de 
personal

Centro de costos: 
Generación de Energía Una fase del ciclo de vida: Empacado

Fases del ciclo de vida de
un producto

C
en

tr
o

s
d

e 
co

st
o

s

Hay dos categorías de impacto de punto medio y final y son los

mismos: Maximización de beneficios y minimización de gastos



Cinco partes interesadas & sub-categorías 
sugeridas para desarrollar un ACV Social
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Sonia Valdivia, Cássia Maria Lie Ugaya

Comunidades locales
•Acceso a recursos materiales
•Acceso a recursos no materiales
•Migración y reubicación
•Herencia cultural
•Condiciones de salud y seguridad
•Respeto a los derechos de indígenas
•Participación de la comunidad
•Empleo local
•Aseguramiento de las condiciones de 
vida
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Trabajadores
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•Libertad de asociación y negociación
colectiva
•Trabajo infantil
•Trabajo forzado
•Salario justo
•Horas de trabajo
•Igualdad de oportunidades y 
discriminación
•Salud y seguridad
•Beneficios sociales
•Formalización de informales



Sonia Valdivia, Cássia Maria Lie Ugaya

Consumidores
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•Salud y seguridad
•Mecanismo de retroalimentación
•Privacidad del consumidor
•Transparencia
•Responsibilidad a lo largo del ciclo de 
vida
•Bienestar de animales



Sonia Valdivia, Cássia Maria Lie Ugaya

Actores en la cadena de valor

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

•Competencia justa
•Promoción de 
responsibilidad social
•Relaciones con los
proveedores
•Respeto a los derechos de 
propiedad intelectual



Sonia Valdivia, Cássia Maria Lie Ugaya

Sociedad
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•Compromiso público con la 
sostenibilidad
•Contribución al desarrollo económico
•Prevención y mitigación de los
conflictos armados
•Desarrollo tecnológico
•Corrupción



1 2 3 4 5

Categorías
de impacto

Partes 
interesadas

Sub-categorías
de impacto

Indicadores de
inventario

Datos de
inventario

Trabajadores

Comunidad
Local

Actores en la
Cadena de valor

Consumidores

Derechos 
humanos

Condiciones
laborales

Salud y seguridad

Calidad

Fase

Producción
de cuero
con sales de 
cromo

Uso de la 
silla

Edad
14

Ejemplo para silla de metal/cuero: fases de producción de 
cuero y de uso

Intoxicación por
inhalación de más
de 33 mg/m3 de Cr 
III por más de 4 
horas

Cromo III (mg/m3) 40 mg/m3 en 
5 horas

Garantía de uso si
un peso no mayor 
a 100 kilos

Número de sillas
rotas

2 de cada
100

Servicio Post-
venta

Medio de 
comunicación
accesible [si/no]

No [Call 
center en 
India]
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Indicadores sociales: A diferencia de los 
indicadores económicos y ambientales

• El impacto puede ser negativo o positivo (creación de 
puestos de trabajo – relocalizacion de comunidades)

• Los indicadores pueden ser qualitativos o quantitativos.

Ejemplos:
1. “ número de fallas en la protección de derechos de 

indígenas”: 0, 1, 2
2. “ Nuevas capacidades técnicas desarrolladas por los 

trabajadores”: Ninguna, muy pocas, algunas, muchas, 
todas las que se enseñó
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Autoevaluación 3
Responder verdadero o falso

1.- El ACV social complementa el ACV ambiental y se basa en la misma unidad 
funcional.

2.- El análisis de costos en el ciclo de vida es una técnica que se usa de manera 
extendida en casos de inversiones en el sector de construcción e inmobiliario. 

3.- Similar al ACV ambiental, el ACV social también requiere de participación de las 
partes interesadas y afectadas en la validación de resultados.

4.- En el ACV social se recomienda sumar los indicadores cuantitativos a fin de 
obtener el impacto total. Los indicadores cualitativos se presentan por separado.

5.- Los resultados de ACV social de dos productos son comparables sólo si tienen la 
misma unidad funcional.

6.- Las partes interesadas para desarrollar un ACV social son los trabajadores, las 
comunidades locales, los trabajadores, los consumidores y la sociedad.
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Autoevaluación 3
Respuestas

1.- Verdadero. 

2.- Verdadero. Aunque los inversionistas lo usen con otros nombres pero que se basan 
en los mismos principios.

3.- Falso. Solo el ACV social requiere de participación de las partes interesadas y 
afectadas. El ACV ambiental conforme al ISO 14040/44 no exige que haya 
consultas a partes interesadas y afectadas.

4.- Falso. En general se recomienda presentar los indicadores de manera individual. A 
diferencia del ACV ambiental, en el ACV social no existen factores de 
caracterización que permite sumar diferentes indicadores dentro de una misma 
categoría de impacto.

5.- Verdadero.

7.- Verdadero. 
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Evaluación 3
(Para clases presenciales. A ser moderada por el/la instructor/a)

1.- ¿Cuáles de partes interesadas presentadas te parecen más relevantes por
ejemplo en la producción y venta de gas natural?

2.- ¿Que nuevas sub-categorías puedes sugerir para el el caso de alimentos
para vegetarianos?

3.- ¿Qué fuentes de información sugieres usar para desarrollar un ACV social 
en tu región?



•Introducción a los estándares internacionales

•Análisis Ambiental en el Ciclo de Vida (ACV 
ambiental)

•Análisis Social y de Costos en el Ciclo de Vida 
(ACV social y ACCV) 

•Análisis de la Sostenibilidad en el Ciclo de  
Vida (A de la sostenibilidad en el CV)

Contenidos



ASCV es una técnica que permite integrar los resultados
de un ACV ambiental, ACV social y ACCV e 
interpretarlos en combinación. 

Definiendo un Análisis de la Sostenibilidad en
el Ciclo de Vida (ASCV)

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

Fuente: Valdivia S. et al., 2011

ACV
ambiental

ACV
social

Análisis de 
costos en el 

CV

Análisis de la
sostenibilidad



Los límites del alcance del análisis incluye 
todas las fases relevantes para al menos una 

de las 3 técnicas

66Procesos unitarios del ciclo de vida

Procesos unitarios
con impactos
socio-económicos
relevantes

Procesos unitarios con impactos
ambientales relevantes

Procesos unitarios
costos significativos
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Ejemplo de presentación del inventario para un proceso unitario
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Producto

C
o

sto
s

In
g

reso
s

Horas de 
trabajo

Certificación
de sistemas
de gestión

ORGANIZACIÓN

Agua

Datos de costos

Datos socio-económicos

Datos ambientales y de recursos

Leyenda
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Ejemplo
Evaluación de 
Impactos
de ACVs 
ambiental y social 
y de ACCV



Fases del desarrollo de un ACV conforme a 
ISO 14040/44

In
terp

retació
n

Definición de
Objetivo y Alcance

Análisis de 
Inventario

Evaluación de 
Impacto

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

Interpretar los resultados

en línea con los objetivos



Ejemplo: 4 productos de marmol de Italia. 
Perlato de Sicilia A y B & Bianco Carrara C y D 
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Ejemplo: 4 productos de marmol de Italia. 
Perlato de Sicilia A y B & Bianco Carrara C y D 
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Ejemplo: 4 productos de marmol de Italia. 
Perlato de Sicilia A y B & Bianco Carrara C y D 
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Ejemplo: 4 productos de marmol de Italia. 
Perlato de Sicilia A y B & Bianco Carrara C y D 
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Traverso M. and Finkbeiner M., 2009. Life Cycle Sustainability Dashboard. Proceeding of the 4th International Conference on LCM, 6-9 September 2009. Cape Town, South Africa

Mejor

Peor

Presentación
de resultados

para Perlato
de Sicilia A

ACV 

social

4

A. de 
costos

3

ACV
ambiental

2

ACV

ambiental

A. de 
costos

ACV

social

ACV ambiental Análisis de costos en el CV ACV social



Interpretación

ACV 

social

4

Análisis
de costos

3

ACV
ambiental

2
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Usos de los resultados

• Identificación de focos de crisis para mejora contínua.

• Comunicación interna (por ejemplo, a trabajadores sobre
aspectos que les concierne)

• Comunicación externa (en reportes de Responsabilidad
Social - Corporativa)

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV



Adaptando una Declaración Ambiental de 
Productos para comunicar aspectos de 

sostenibilidad

Identificar grupo objetivo

Indicar el objetivo de la comunicacion

¿ Aspectos positivos y negativos?

Identificar los aspectos más importantes identificados: 
sociales, ambientales

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV



Ejemplo de
Declaración 

Ambiental de
Producto



Autoevaluación 4
Responder verdadero o falso

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

1.- ASCV es una técnica que suma los resultados de un ACV social y un ACV 
ambiental. De ser necesario y de existir los datos, también suma los 
resultados de un análisis de costos de CV.

2.- Los resultados de un ASCV permiten identificar focos de crisis y 
oportunidades de mejora.



Autoevaluación 4
Respuestas

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

1.- Falso. Los resultados no se deben sumar. Se deben presentar en su 
integridad y las conclusiones deben resultar de un análisis de la información 
en su conjunto.

2.- Verdadero.



Evaluación 4
(Para clases presenciales. A ser moderada por el/l instructor/a)

Reportes de CSR ACV ambiental ACV social y ACCV Sostenibilidad en el CV

1.- ¿Cuáles son las fases del desarrollo de un ACV de producto conforme a ISO 
14040/44?

2.- ¿Quiénes pueden desarrollar un ACV y de donde pueden obtener las 
informaciones ?

3.- ¿Que criterios usarías para elegir la herramienta o técnica a usar primero o 
únicamente?

3.- ¿En qué casos es necesario incluir las perspectivas de las partes interesadas 
y afectadas?

4.- ¿Para qué sirven los resultados del análisis? ¿qué decisiones te permiten 
tomar?



-Elegir las herramientas más apropiadas para 
evaluar la sostenibilidad en el ciclo de vida de 
sus negocios;

- Interpretar los resultados y decidir sobre los 
siguientes pasos a tomar.

Si el participante ha llegado cabalmente hasta 
aquí, entonces es capaz de:



Gracias!
Ahora pasemos al módulo 4:

Gestión Empresarial en el Ciclo de 
Vida

Sonia Valdivia, 2016
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